
R8　ホームページリニューアルプロポーザル質問回答

No. 質問内容 回答

CMSについて  現在のホームページは、もともとホームページビルダーで作ったHTMLサイトがベースになってい

ます。そこに部分的にCMS（WordPress）を組み込んで、NEWS（投稿記事）とブログの更新作業を行っていま

す。当館職員がサイト設計・構築から投稿までしていますので、業者は関わっていません。

サーバー環境、ドメイン管理状況について  サーバー環境、ドメイン管理状況についてロリポップのスタンダード

プラン、ムームードメインを使用しており、当館職員で管理・更新等を行っています。こちらも業者の介入はあ

りません。

2

現在ホームページ上で使用されている

写真・画像・展示資料等について、リ

ニューアル時の継続利用は可能でしょ

うか。

使用可能です。ご相談ください。

①～⑤は投稿記事、⑥⑦はページの更新を想定しています。なお①がメイン事業であり開催期間も長いため、

トップ画面への掲載が必要です。ご提案ください。

①企画展　年に1～2回

②ギャラリー展示　年に5～10回

③イベント　年に10回程度

④その他お知らせ（館内情報など）年に5～10回程度

⑤ブログ　年に20～30回程度

⑥年間カレンダー　年に1回　（現在はページに画像貼付）

⑦館報　年に1回　PDF形式　（現在はありません）

※⑧コンクール　年に3つ（6月～）開催しており、その募集案内と結果の一部（受賞者・受賞作品）を掲載して

います。現在、募集案内はPDFの貼付のみで、結果は画像を含めたページの更新を行っています。（現在の更新

作業は各2回×3つの計6回）リニューアル後、結果の更新は職員では困難であると想定しています。

4

現在Google Analytics等によるアクセ

ス解析を実施されている場合、主要閲

覧デバイスや人気コンテンツ等の共有

は可能でしょうか。

現在、Jetpackによるアクセス解析はしておりますが、閲覧デバイス情報は確認できません。一般の利用が多いた

め、スマホの閲覧が主だと思います。閲覧数（固定ページなど）、リファラー等については共有可能です。な

お、必要であれば新しい解析ツール導入もできると思います。

公開後の運用において、記念館職員様

側で更新を予定されている内容（イベ

ント、お知らせ、コンクール等）につ

いて、想定されている更新頻度をご教

示ください。

現在のホームページで利用されている

CMS、サーバー環境、ドメイン管理状

況について、可能な範囲でご教示くだ

さい。
1
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5

イベント情報およびコンクール情報に

ついて、掲載から公開までの運用フ

ロー（職員様内での確認体制等）がご

ざいましたらご教示ください。

現在は下書きの段階で確認していますので、すぐに公開しています。イベント等投稿記事はすぐ公開、コンクール

結果など複雑なページは担当→上司などの2段階で公開したいと思いますが、ご提案・ご相談ください。

6

（1）リニューアル公開までの現行サイ

トの取り扱いについて 　公開までの期

間、現行サイトは受託者側のサーバー

へ移設して運用する前提でしょうか。

現在のホームページは、リニューアルまで現行サーバーのまま当館で管理運営したいと思います。現行サーバー

の継続、別サーバーへの移設のいずれにしてもリニューアル公開時の対応となります。現在の管理状況、サー

バー、ドメインは、質問回答No.1に記しています。

7

（2）（1）に関連する対応範囲につい

て 　上記のような運用を行う場合、移

設後に発生した不具合への対応は受託

者側の範囲となる認識でよろしいで

しょうか。

質問回答No.6のとおり。当館で管理運営している現在のホームページの不具合は当館で対応いたします。

8

（3）構築後のサイト運用について

納品後は、発注者様側にて全てのペー

ジを自由に更新・編集・構成変更を行

う事をご希望でしょうか。

ページの編集・構成変更は受託者様にお願いしたいと思います。質問回答No.3のとおり、文章や画像1枚程度の

投稿記事は当館で投稿（更新）を想定していますが、ご提案ください。

9

（4）サイトデータの取り扱いについて

契約期間中および契約終了後におい

て、発注者様側がサイトデータを他

サーバーへ移設または複製して利用す

る事は御座いますでしょうか。

複製利用は想定しておりませんが、複製利用等禁止する条件がありましたらご提示ください。

10

（5）サーバー管理権限について

サーバー管理画面のログイン情報は、

発注者様側へ共有する必要が御座いま

すでしょうか。

必ずしもその必要はありません。サーバー管理について、すべて受託者様でしていただいても、当館でサーバー

管理・更新の諸手続きも可能です。ご提案ください。ただし、新しい展示物の制作（データ保存）にサーバーを

使用する場合があります。
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1. 予算・運用範囲（1）

本サイトには今回WordPressが使用さ

れていると拝察しましたが、職員側で

WordPressの更新は行っていたでしょ

うか。

はい。職員で行っております。質問回答No.1のとおり。

12

1.予算・運用範囲（2）

今回リニューアルするにあたり、職員

がサイトを更新することを想定してい

るでしょうか。

文章や画像1枚程度の投稿記事は当館で投稿（更新）を想定しています。なお更新内容・更新回数等は質問回答3

のとおり。ページの編集・構成変更は受託者様にお願いしたいと思いますがご提案ください。

13

1.予算・運用範囲（3）

受注者が担う運用管理業務での「その

他の軽微なデザイン変更等」はこれま

で起こった修正の具体例などを共有し

て頂くことは可能でしょうか。

利用案内などの文字変更はありますが、意図的な背景などのデザイン変更はほぼしておりません。今後、スマート

インターの開通があるため、マップの変更が考えられます。

14

2. 現状課題の共有（1）

本サイトで達成したい目標や具体的な

数値などはございますか。

例）目標はお問い合わせ数の増加で現

在月10件来ている問い合わせ数を月20

件にしたい

目標は来館者数の増加です。現在年間に1万人ほどの来館がありますので、その維持・増加につながればと思いま

す。またコンクールの応募者増も図りたいところです。

15

2.現状課題の共有（2）

ターゲットユーザーの詳細をいただく

ことは可能でしょうか。

例）東京都在住 30～40代 女性

ターゲットは、国内の老若男女です。子どもからお年寄りまでが閲覧しやすいデザイン、構成をお願いします。

実際の来館者は幼児～小学生の子供を持つ家族～シニア層の利用が多いです。
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2.現状課題の共有（3）

仕様書に記載のある「目的」以外で改

善したいと思う事象や困っていること

などはございますか。

例）問い合わせが来ない・来館者に見

られていない・更新が大変 etc

開館日についてのお問い合わせをよくいただきますので、開館・休館日についての分かりやすい表示があるとい

いです。

17

3. マーケティング（1）

本サイトにGA4などのアクセス解析

ツールを導入しているでしょうか。

質問回答No.4のとおり。

18

3. マーケティング（2）

Google広告やSNS広告などのデジタル

マーケティング施策を行ったことはあ

るでしょうか。

実施したことはありません。ご提案ください。

19

①提案上限額について

提案額1,000,000 円以内とのことです

が、運用管理業務3年分込みの上限額と

なりますでしょうか？

はい。運用管理業務込みの上限額です。

20

②運用管理業務について（1）

新着情報の更新について想定されてい

る頻度はございますでしょうか？

質問回答No.3のとおり。

21

②運用管理業務について（2）

公開後の更新作業の委託内容は、お知

らせとブログの2種類でしょうか？

質問回答No.3、質問回答No8のとおり。

22

②運用管理業務について（3）

お知らせとブログにCMSを実装するこ

とで、記念館様での更新は可能でしょ

うか？

可能です。
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③データ移行について

ブログのページがかなりのボリューム

がございますが、全ページ移行になり

ますでしょうか？

その場合、現在のサイト構成とブログ

全ページの移行を想定した御見積とい

う認識で間違いないでしょうか？

現在掲載しているブログ、およびNEWS（投稿記事）の移行は不要です。新しいホームページの投稿は0からとな

ります。ページ掲載内容については現在の内容をおおよそ網羅していただきたいと思いますが、サイト構成につ

いては現在のものをそのまま求めてはおりません。内容を凝縮しページ数を減らすことで目的ページへのクリッ

ク数を減らせるかと思いますのでご提案ください。なおコンクールページについては質問回答No.3にも記してい

ますが、その年の募集と受賞作品を掲載したいです。（ひろすけ童話賞に限っては過去の受賞作品を一覧などで

対応いただきたいです。）ご提案を含めて、お見積りください。

24

④使用するサーバーについて

構築するサーバーの指定はありますで

しょうか？

サーバーのご提案は、費用とセキュリ

ティー対策のどちらを重視されますで

しょうか？

サーバー指定はございません。なお現在は、 質問回答1のとおりです。ただし、現在はしていませんが、データ保

存（個人情報ではない）の可能性があること、セキュリティの観点からレンタルサーバーが好ましいと思ってい

ますがご提案ください。必要以上のセキュリティ対策は不要です。

25

⑤デザインについて

サイトデザインに、浜田広介様の作品

を使用することは可能でしょうか？ま

た、その場合データのご支給は可能で

しょうか？

当館所有の広介の写真、直筆複製資料は使用可能です。広介の著作物（童話など）には著作権がありますので、

作品全体の使用は難しいですが、必要であればご相談ください。館内のスライド画像も使用いただくことができ

ますが、データ化されているものは一部です。なお、広介は童話作家ですので、絵やイラストなどはありませ

ん。

以上


